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Kommunikation, kunskap/utveckling, psykosocialt och andligt/kulturellt.

Kommunikation:

Hur kan man veta om det en person säger är sant ?
Sammstämighet med rösten, språket, ögonkontakt, kroppspråket, journal

Hur kan man få en person att öppna sig optimalt i en dialog ?
Matchning, ickedömmande, vänta på svar, trygg i sig själv, uppriktigt intresserad, ögonkontakt,  empati


Kunskap/Utveckling:

Varför är det viktigt att känna till en patients syn på sin sjukdom ?
För att kunna se hur patienten aktivt kan bidra till läkningen eller hur patienten kanske motarbetar läkandet, om det finns behov av ytterligare information. Om patienten kanske behöver hjälp med att utveckla sin självbild.


Psykosocialt:

Varför är det viktigt att känna till patientens närmaste sociala nätverk ?
För det kan ha stor betydelse för patientens läkning positivt och negativt.


Andligt/Kulturellt:

Hur mycket av sin egen trossyn skall ssk dela med sig av till en patient?
Om patienten själv ber om det så kan man dela med sig av sin egen livssyn med respekt för patienten. Om man känner till patientens livssyn så kan man också använde det på ett positivt sätt.

